
 

 

 
Dernière mise à jour : 31 mars 2024  
 

1 

Avis de confidentialité 
 
 

Table des matières 
 
Liens rapides 
Quelles informations recueillons-nous? 
Informations que vous nous fournissez 
Informations que nous recueillons concernant votre utilisation des centres Regeneron 
Comment utilisons-nous vos informations et sur quelles bases juridiques 
Avec qui partageons-nous vos informations? 
Publicité tierce et publicité ciblée 
Réseaux sociaux 
Combien de temps conservons-nous vos informations?  
Présentation des cookies  
Quels sont vos droits et vos choix?  
Catégories d’informations personnelles que nous avons divulguées, vendues ou 
partagées 
Transfert international d’informations  
Comment protégeons-nous vos données à caractère personnel ?  
Autres divulgations 
Mises à jour et Nous contacter  
Supplément à l’Avis de confidentialité pour les résidents du Canada 
Politique de protection des données de santé des consommateurs 
Supplément à la Politique de protection des données de santé des consommateurs du 
Nevada 
 
 
 

Regeneron Pharmaceuticals, Inc. et ses sociétés affiliées, Regeneron Ireland Unlimited 
Company, Regeneron UK Limited, Regeneron Genetics Center LLC, Regeneron 
GmbH, Regeneron Belgium BV, Regeneron France SAS, Regeneron Italy S.r.l, 
Regeneron Japan KK, Regeneron Spain, S.L.U. Regeneron Switzerland GmbH, Decibel 
Therapeutics, Inc., Regeneron Canada Company, Regeneron NL B.V., Regeneron 
Healthcare Solutions and Regeneron India Private Limited (ci-après, « Regeneron », 
« nous », « notre » ou « nos ») s’engagent à respecter votre vie privée. Les 
coordonnées de Regeneron sont disponibles ci-dessous ; son délégué à la protection 
des données peut être contacté à l’adresse dataprotection@regeneron.com. 

Le présent Avis de confidentialité (« l’Avis de confidentialité »), en combinaison avec 
les Avis de confidentialité associés (tels que définis ci-dessous) vous indiquera 
comment Regeneron utilise les Données à caractère personnel que nous collectons à 
votre sujet. « Données à caractère personnel » désigne toute information qui identifie, 
se rapporte à, décrit, peut être associée à, ou pourrait raisonnablement s’avérer liée, 
directement ou indirectement, à une personne. L’Avis explique quelles Données à 
caractère personnel nous collectons à votre sujet, comment elles sont utilisées et avec 
qui nous pouvons les partager. Remarque : notre collecte et notre utilisation des 
informations en lien avec les essais cliniques sont tels que décrits dans les formulaires 
de consentement éclairé remis aux participants aux essais cliniques et ne sont pas 
couverts par le présent Avis de confidentialité. 

mailto:dataprotection@regeneron.com
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En outre, des informations plus précises concernant notre collecte et notre utilisation 
des informations en lien avec les candidats à l’emploi, les prestataires de soins de 
santé (« PS »), les fournisseurs de Regeneron, les données de santé des 
consommateurs, le Centre de génétique de Regeneron, le signalement des 
événements indésirables, ainsi que des informations sur la manière dont vous pouvez 
refuser la collecte de vos informations et en savoir plus sur vos droits à la vie privée 
sont disponibles dans les liens rapides suivants (ci-après, les « Avis de confidentialité 
associés : » 

Sauf indication contraire, aux fins du présent Avis de confidentialité et des Avis de 
confidentialité des collaborateurs, « Regeneron » désigne Regeneron Pharmaceutical 
Inc., ses sociétés affiliées et ses filiales, agissant en tant que responsables des 
données indépendamment ou conjointement, lorsque ces lois s’appliquent à nos 
activités. Remarque : pour exercer vos droits ou poser vos questions, vous devez 
contacter la filiale de votre pays ou le Bureau de protection des données de Regeneron. 

Liens rapides 

• Lire notre Avis de confidentialité destiné aux candidats à l’emploi 
• Lire notre Avis de confidentialité destiné aux professionnels de la santé 
• Lire notre Avis de confidentialité destiné aux fournisseurs 
• Lire notre Avis de confidentialité relatif aux données de santé des 

consommateurs 
• Lire la Déclaration de confidentialité du Centre de génétique de Regeneron 
• Pour en savoir plus sur la collecte de données à caractère personnel dans le 

cadre d’un événement indésirable, veuillez cliquer ici. 
• Pour savoir comment refuser la collecte de vos informations et en savoir plus 

sur vos droits à la vie privée, lisez « VII. Quels sont vos droits et vos choix? » 

Quelles informations recueillons-nous ? 
 
Nous-mêmes et nos prestataires de services collectons des Données à caractère 
personnel auprès de vous lorsque vous consultez Regeneron.com, Regeneron.ie, 
Regeneron.co.uk, Regeneron.co.jp, Regeneron.de, Regeneron.ca, Regeneron.nl, 
Regeneron.it, Regeneron.es, Regeneron.fr et nos sites Web et applications mobiles co-
marqués ou tout autre site Web qui renvoie à la présente politique (collectivement, les 
« Sites Regeneron ») ainsi que les Données à caractère personnel que vous nous 
fournissez. Les Données à caractère personnel sont des informations qui vous 
identifient ou peuvent être utilisées pour vous identifier ou vous contacter, telles que vos 
nom, adresse, adresse e-mail et numéro de téléphone, ainsi que toute information vous 
concernant directement liée à ces données. Nous collectons les Données à caractère 
personnel que vous nous soumettez ainsi que les informations recueillies à partir des 
cookies sur les Sites Regeneron, comme décrit plus en détail et énoncé dans les 
présentes et dans la ou les Avis de confidentialité associés applicables. 

Informations que vous nous fournissez 
 
Signaler un événement indésirable/réclamation sur un produit ou autre demande 
d’information médicale. Les professionnels de la santé, les patients ou les soignants 

https://www.regeneron.com/downloads/job-candidate-privacy-notice.pdf
https://www.regeneron.ie/downloads/hcp-privacy-notice.pdf
https://www.regeneron.com/downloads/supplier-privacy-notice.pdf
https://www.regeneron.com/downloads/consumer-health-data-privacy-policy.pdf
https://www.regeneron.com/downloads/consumer-health-data-privacy-policy.pdf
https://www.regeneron.com/downloads/rgc-data-privacy-statement.pdf
https://www.regeneron.com/downloads/adverse-event.pdf
https://www.regeneron.com/privacy-notice#your-rights
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peuvent demander des informations spécifiques sur un produit, signaler un événement 
indésirable ou déposer une réclamation relative à un produit de Regeneron à notre 
service responsable des informations médicales. Si vous signalez un incident 
impliquant l’un de nos produits, nous pouvons effectuer un suivi pour vous demander 
des détails spécifiques, notamment, et sans s’y limiter, le nom, les initiales du patient, 
l’âge, le sexe et le médecin traitant. Si votre déclaration vous concerne, nous pouvons 
vous demander des coordonnées supplémentaires. Les réglementations fédérales nous 
obligent de recueillir des informations identifiables afin de déposer des rapports auprès 
des agences réglementaires telles que la Food and Drug Administration aux États-Unis 
concernant l’innocuité de nos produits. Pour plus d’informations concernant les 
Données à caractère personnel recueillies dans le cadre d’un événement indésirable, 
veuillez cliquer ici. 

Programmes de soutien aux patients aux États-Unis et au Canada. Si vous participez à 
un programme de soutien aux patients de Regeneron aux États-Unis ou au Canada, 
nous pouvons recueillir et traiter des catégories supplémentaires de Données à 
caractère personnel vous concernant reçues directement de votre part, de votre 
professionnel de la santé (PS), du payeur et de tiers associés. Avec votre 
consentement écrit fourni dans le formulaire d’inscription au programme de soutien aux 
patients associé, nous utilisons et divulguons vos Données à caractère personnel pour 
administrer et gérer le programme de soutien aux patients, permettre de vérifier des 
avantages, effectuer le suivi auprès des PS, surveiller la sécurité d’emploi et nous 
conformer aux lois et réglementations applicables. Nous anonymiserons également vos 
Données à caractère personnel afin qu’elles ne vous identifient pas directement aux fins 
suivantes : analyse, recherche et publication, développement et amélioration des 
programmes et des services, produits et médicaments connexes de Regeneron.  

** Si vous êtes un professionnel de la santé et divulguez des Données à caractère 
personnel concernant un patient par l’intermédiaire des centres Regeneron, vous 
et vous seul assumez l’obligation et la responsabilité uniques d’obtenir tout 
consentement et/ou autorisation du patient pour ladite divulgation pouvant être 
requise en vertu de la loi fédérale, étatique ou autre loi applicable en matière de 
protection des données. 

Relations avec les investisseurs. Nous recueillons votre nom et vos coordonnées 
lorsque vous demandez à recevoir des informations de notre part sur notre page 
Relations avec les investisseurs. 

Candidatures. Nous recueillons votre CV et d’autres Données à caractère personnel 
lorsque vous postulez aux offres d’emploi sur les sites Regeneron. Pour plus 
d’informations concernant les Données à caractère personnel recueillies dans le cadre 
du processus de candidature, veuillez cliquer ici. 

Coordonnées. Nous recueillons également votre nom, votre adresse e-mail, votre 
adresse postale et le numéro de téléphone que vous indiquez sur la page Nous 
contacter sur les Sites Regeneron. Si vous nous contactez ou nous demandez des 
informations par e-mail ou sur les Sites Regeneron, nous aurons accès votre adresse e-
mail ainsi qu’à toutes les informations que vous choisirez d’inclure dans votre 
correspondance. 

https://www.regeneron.com/downloads/adverse-event.pdf
https://www.regeneron.com/downloads/job-candidate-privacy-notice.pdf
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Informations que nous recueillons concernant votre utilisation des 
centres Regeneron 

Lorsque vous consultez les Sites Regeneron, nous recueillons des informations sur 
votre utilisation des Sites Regeneron. Par exemple, nous collectons votre adresse IP, 
les pages consultées, le temps passé sur le Site Regeneron, le type de navigateur et 
d’appareil, la langue et la date de votre visite. 

Nous collectons également des informations par le biais de technologies de suivi telles 
que les cookies et les balises Web pour nous aider à comprendre comment vous 
utilisez les Sites Regeneron et nous permettre de personnaliser votre expérience. Ces 
technologies nous aident à enregistrer vos préférences et nous permettent de vous 
proposer le contenu et les fonctionnalités susceptibles de vous intéresser le plus. 

Nous pouvons recueillir du contenu ou des contributions que vous publiez dans un 
espace public sur les Sites Regeneron ou d’autres ressources accessibles au public 
comme les campagnes sur les réseaux sociaux. Cela inclut les commentaires, vidéos et 
photos que vous pourriez soumettre. Si vous nous contactez via un site de réseaux 
sociaux, nous pouvons recueillir votre identifiant de réseau sociaux. 

Nous collectons des données géographiques incluses dans la communication et le 
contenu que vous avez soumis ainsi que dans les e-mails que vous recevez de notre 
part, qui peuvent également indiquer quels e-mails vous avez ouverts et sur quels liens 
vous avez cliqué. 

Comment utilisons-nous vos informations et sur quelles bases 
juridiques ? 
 
Nous utilisons vos Données à caractère personnel pour vous contacter lorsque vous nous 
donnez votre consentement de le faire. 

En outre, dans la mesure permise par les lois applicables en matière de protection des 
données, nos prestataires de services et nous-mêmes collectons, utilisons, divulguons et 
traitons vos Données à caractère personnel pour nous conformer aux obligations légales 
ou réglementaires de Regeneron, ou pour l’intérêt légitime des activités de Regeneron. 
Nous traitons vos Données à caractère personnel lorsque nous avons des intérêts 
légitimes ou une obligation légale aux fins suivantes : 

• Pour exploiter, gérer et maintenir nos activités 

• Pour mener des recherches, des analyses et des analyses de données 

• Pour soumettre des rapports sur les produits expérimentaux et commercialisés 
comme l’exige la loi 

• Pour traiter votre candidature à l’emploi, notamment pour vous demander des 
informations supplémentaires, répondre à vos questions et vous informer d’autres 
postes susceptibles de vous intéresser (par l’intermédiaire de notre personnel ou de 
recruteurs tiers sous contrat en notre nom) Lire notre Avis de confidentialité destiné 
aux candidats à l’emploi pour en savoir plus.  

• Pour surveiller, améliorer et gérer les Sites Regeneron et les services fournis sur les 
Sites Regeneron 

https://www.regeneron.com/downloads/job-candidate-privacy-notice.pdf
https://www.regeneron.com/downloads/job-candidate-privacy-notice.pdf
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• Pour effectuer des contrôles et un suivi des risques et de la sécurité 

• Pour vous informer des changements importants apportés au présent Avis de 
confidentialité 

• Pour vous fournir les Sites Regeneron  

• Pour personnaliser, faire la publicité de et commercialiser nos produits, ainsi que les 
produits de marque conjointe que nous proposons avec nos partenaires  

• Pour vérifier votre identité 

• Pour la tenue de nos dossiers 

• Traitement des outils ou solutions d’intelligence artificielle 

• Pour nous conformer à nos exigences légales et à nos politiques internes 

• Pour exercer et défendre nos droits en justice 

• Pour détecter, prévenir et gérer la fraude, la violation de la propriété intellectuelle, 
les violations de nos Conditions générales, les violations de la loi ou à toute autre 
utilisation abusive des Sites Regeneron 

• Pour effectuer des fonctions comptables, d’audit et autres fonctions internes, telles 
que les enquêtes internes 

• Pour présenter et vérifier votre témoignage 

• Pour traiter votre inscription et vous fournir des services dans le cadre de nos 
programmes de soutien aux patients 

Avec qui partageons-nous vos informations ? 
 
Nous partageons vos Données à caractère personnel avec : 

• Nos collaborateurs et partenaires d’alliance et de co-promotion avec lesquels 
nous collaborons pour vous offrir certains produits et services 

• Nous partageons vos Données à caractère personnel si nécessaire pour que nos 
collaborateurs et partenaires d’alliance et de co-promotion se conforment à leurs 
obligations légales en ce qui concerne ces produits et pour comprendre 
comment commercialiser et améliorer efficacement ces produits. Nos 
collaborateurs et partenaires d’alliance et de co-promotion sont liés par une 
obligation de confidentialité envers Regeneron. 

• Nos collaborateurs et partenaires d’alliance et de co-promotion qui fournissent 
des services de soutien aux essais cliniques et aux programmes de soutien aux 
patients. Nos prestataires de services, qui sont contractuellement tenus de nous 
fournir des services conformément au présent Avis de confidentialité. Nos 
prestataires de services comprennent : 

o les prestataires et fournisseurs qui nous fournissent la technologie, les 
services et/ou le contenu liés à une meilleure exploitation et maintenance 
des Sites Regeneron 

o nos avocats et auditeurs 

o les fournisseurs qui nous fournissent des services d’analyse et de 
recherche 

• Dans la mesure raisonnablement nécessaire pour permettre une fusion, une 
vente, une co-entreprise ou une collaboration, une cession, un transfert ou toute 
autre cession de tout ou partie de nos activités, de nos actifs ou de nos actions 
(y compris en lien avec toute faillite ou autre procédure similaire) 
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Remarque : nous pouvons avoir besoin de divulguer vos Données à caractère 
personnel si la loi nous y oblige, pour exercer et protéger les droits légitimes de 
Regeneron ou de son personnel et de ses représentants, ainsi que pour enquêter, 
prévenir ou gérer des activités illicites présumées, y compris la fraude et les menaces 
de préjudice aux personnes. 

Publicité tierce et publicité ciblée 
 
Vous pouvez recevoir des publicités en ligne sur nos produits et services sur des sites 
Web et services mobiles tiers (ci-après, les « Sites tiers ») qui vous sont adaptés, par 
exemple, sur la base des informations que vous nous fournissez ou sur un Site tiers 
que vous consultez, ou sur la base de vos activités de navigation, de vos achats ou de 
vos intérêts. Ces types de publicités en ligne personnalisées peuvent provenir de 
plusieurs sources, notamment : 

• Nous pouvons partager avec nos prestataires de services publicitaires les 
informations non identifiantes que nous avons obtenues par le biais de cookies 
et autres technologies de suivi sur les Sites Regeneron. 

• Certains Sites tiers participent à des publicités ciblées en ligne (également 
parfois appelées publicité de reciblage ou publicité basée sur les centres 
d’intérêt). Vous pouvez identifier ces sites en cliquant sur le lien « Choix 
publicitaires » en bas de page. Nos partenaires du réseau publicitaire peuvent 
placer des cookies sur les Sites Regeneron et sur d’autres Sites tiers et les 
utiliser pour recueillir des informations sur vos activités afin de vous fournir des 
publicités en ligne basées sur vos centres d’intérêt. Lorsque nous vous 
proposons une publicité ciblée en ligne, vous voyez apparaître l’icône « Ad 
Choices » (choix des publicités). En cliquant sur l’icône ou sur le lien, vous serez 
redirigé vers un site Web où vous pourrez gérer ou refuser l’utilisation des 
données de votre historique de navigation aux fins de diffusion de publicités 
comportementales en ligne. Si vous vous désabonnez, vous continuerez peut-
être de voir des publicités en ligne, y compris des publicités de notre part basées 
sur d’autres informations (par ex., en fonction du contenu de la page en cours de 
consultation plutôt que de vos activités antérieures d’historique de clics). Dans 
certains cas, des données peuvent continuer d’être collectées sur vos activités 
de navigation par ces annonceurs tiers qui ne les utiliseront pas pour diffuser des 
publicités basées sur votre comportement de navigation en ligne antérieur. Vous 
pouvez également vous désabonner dès maintenant 
en consultant youronlinechoices.com. 

• Certains navigateurs Web peuvent transmettre le signal « ne pas suivre » aux 
sites Web avec lesquels le navigateur communique. À la date d’entrée en 
vigueur du présent Avis de confidentialité, aucune norme du secteur n’a encore 
été établie sur la manière de gérer ces signaux. Par conséquent, Regeneron n’y 
répond pas actuellement. Comme indiqué ci-dessus, vous pouvez vous 
désabonner des annonceurs qui utilisent votre historique de navigation pour 
diffuser des publicités ciblées en ligne en consultant youradchoices.com. 

 

https://www.youronlinechoices.com/
https://youradchoices.com/
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Réseaux sociaux 
 
Regeneron n’est pas responsable des politiques ou pratiques de collecte, d’utilisation, 
de divulgation ou de sécurité des informations d’autres entreprises telles que Facebook, 
Apple, Google, Microsoft, RIM ou tout autre fournisseur de plateforme de réseaux 
sociaux, fournisseur de système d’exploitation, fournisseur de services sans fil ou 
fabricant d’appareils, y compris en ce qui concerne les Données à caractère personnel 
que vous divulguez à d’autres entreprises par le biais de ou en relation avec nos Pages 
de réseaux sociaux. 

Regeneron peut donner aux personnes la possibilité de participer à des activités de 
sondage. En outre, Regeneron peut surveiller les réseaux sociaux pour détecter la 
mention de notre marque, de nos concurrents et de nos produits, ce qui donne à 
Regeneron l’opportunité de suivre, d’analyser et de répondre aux conversations nous 
concernant sur les réseaux sociaux. 

Combien de temps conservons-nous vos informations? 
 
Nous conservons vos Données à caractère personnel pendant la période nécessaire 
pour atteindre nos objectifs commerciaux légitimes ou les utilisations décrites dans le 
présent Avis de confidentialité, à moins qu’une période de conservation plus longue ne 
soit imposée ou autorisée par la loi applicable en matière de protection des données ou 
pour remplir autrement une obligation légale.  

Suivant la région dans laquelle vous résidez, en règle générale nous ne conservons pas 
les informations recueillies sur les Sites Regeneron pendant plus de cinq (5) ans, sauf 
si nous avons besoin de les conserver. 

Présentation des cookies 
 

Que sont les cookies? 
 
Les cookies sont de petits fichiers texte stockés sur le navigateur de votre ordinateur. Ils 
stockent certaines informations (par ex., les paramètres du site) que votre navigateur 
peut (en fonction de la durée de vie du cookie) nous retransmettre lors de votre 
prochaine visite sur les Sites Regeneron.  

La plupart des navigateurs acceptent automatiquement les cookies par défaut, mais 
vous pouvez ajuster vos préférences dans le navigateur de votre ordinateur ou appareil 
pour vous avertir chaque fois qu’un cookie est envoyé, ou pour bloquer tout ou partie 
des cookies. Bien que vous puissiez toujours utiliser les Sites Regeneron si vous 
refusez les cookies, votre capacité à utiliser certaines parties des Sites Regeneron peut 
être limitée. 

Un cookie peut temporairement stocker des informations anonymes sur l’utilisation et 
les utilisateurs d’un site Web. Certains cookies sont nécessaires, d’autres permettent de 
personnaliser et d’optimiser le contenu affiché, d’enregistrer des préférences de 
l’utilisateur ou de surveiller l’audience, les erreurs du site Web et l’accès sécurisé. 
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Pour plus d’informations sur les cookies utilisés sur les Sites Regeneron, veuillez 
consulter le Centre de préférences en matière de confidentialité accessible plus bas en 
pied-de-page.  

Analyse du site Web 
 
Les Sites Regeneron utilisent Google Analytics, service d’analyse Web de Google Inc., 
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, États-Unis (« Google »). 

Google analysera votre utilisation des Sites Regeneron en notre nom. Les informations 
collectées par Google dans le cadre de votre utilisation des Sites Regeneron (y compris 
votre adresse IP) seront transmises à un serveur de Google aux États-Unis où elles 
seront stockées et analysées. Les résultats respectifs seront ensuite mis à notre 
disposition sous forme anonymisée. Vos données d’utilisation ne seront pas associées 
à votre adresse IP complète durant ce processus. Nous avons activé sur les Sites 
Regeneron la fonction d’anonymisation IP proposée par Google qui supprimera les 
8 derniers bits (type IPv4) ou les 80 derniers bits (type IPv6) de votre adresse IP. 

Google utilisera ces informations dans le but d’évaluer votre utilisation les Sites 
Regeneron, de compiler des rapports sur l’activité du site Web pour les opérateurs du 
site Web et de fournir d’autres services relatifs à l’activité du site Web et à l’utilisation 
d’Internet. 

Vous pouvez vous désabonner de l’utilisation de l’analyse Web à tout moment, soit en 
téléchargeant et en installant le plug-in Google Browser, soit via le lien vers le Centre 
de préférences en matière de confidentialité situé dans le pied-de-page. 

Les deux options empêcheront l’analyse Web uniquement tant que vous utilisez le 
navigateur sur lequel vous avez installé le plug-in. De plus amples informations sur 
Google Analytics sont disponibles dans les Conditions d’utilisation de Google Analytics, 
les Directives de confidentialité et de protection des données de Google Analytics et 
dans la Politique de confidentialité de Google. 

Quels sont vos droits et vos choix? 
 
Regeneron attache beaucoup d’importance à votre droit à prendre des décisions 
éclairées concernant la collecte d’informations. Remarque : selon la région dans 
laquelle vous résidez, vous pouvez avoir le droit de : 

• Obtenir la confirmation que Regeneron a collecté vos Données à caractère 
personnel et des informations sur la manière dont nous utilisons vos Données à 
caractère personnel et/ou accéder à, ou obtenir une copie de vos Données à 
caractère personnel 

• Vérifier l’exactitude de vos Données à caractère personnel 

• Demander que nous corrigions, mettions à jour, modifiions, supprimions ou 
transformions vos Données à caractère personnel sous une forme anonyme 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/us/
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=en
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• Demander que nous arrêtions ou limitions notre utilisation de vos Données à 
caractère personnel (y compris le refus de recevoir des e-mails ou des appels de 
notre part) 

• Demander la portabilité de vos Données à caractère personnel dans un format 
structuré, couramment utilisé et lisible par machine et transférer ces Données à 
caractère personnel à un autre Responsable du traitement ou, si cela est 
techniquement possible, les faire transférer par nous si les exigences légales 
sont respectées 

• Retirer votre consentement lorsque vous avez donné votre accord pour la 
collecte, le traitement et le transfert de vos Données à caractère personnel dans 
un but spécifique, à tout moment 

• Vous opposer au traitement de vos Données à caractère personnel nécessaires 
aux fins de nos intérêts légitimes, pour des motifs liés à votre situation 
particulière. Si nous traitons vos Données à caractère personnel aux fins de 
marketing direct, vous avez le droit de vous opposer à ce traitement à tout 
moment, sans raison particulière. 

Pour exercer l’un de ces droits à la vie privée, veuillez nous contacter à 
l’adresse dataprotection@regeneron.com ou aux numéros indiqués dans la section 
Nous contacter ci-dessous.  

Sachez que nous vous demanderons de vérifier votre identité afin de pouvoir répondre 
à votre demande. 

Si vous avez besoin d’aide supplémentaire concernant vos droits, veuillez contacter 
notre Délégué à la protection des données à 
l’adresse dataprotection@regeneron.com. Nous examinerons votre demande 
conformément aux lois applicables.  

Vous avez le droit de déposer une plainte auprès de votre autorité locale de protection 
des données ou auprès de la Commission irlandaise de protection des données, notre 
autorité de contrôle principale en Irlande. Pour déposer une plainte, consultez le site 
Web de la Commission irlandaise de protection des données. Pour plus d’informations 
sur vos droits à la protection des données ou si nous n’arrivons pas à résoudre 
directement votre problème et que vous souhaitez déposer une plainte si vous êtes un 
ressortissant de l’UE, vous pouvez contacter votre autorité locale de protection des 
données (Data Protection Authority, DPA). La liste de la DPA de chaque pays de l’UE 
est disponible ici : http://ec.europa.eu/justice/data-
protection/bodies/authorities/index_en.htm. 

Vos autres droits locaux en matière de protection de la vie privée aux 
États-Unis 
 
Les résidents américains disposant de lois américaines sur la Protection des données 
ont les droits suivants concernant notre collecte et notre utilisation de leurs Données à 
caractère personnel, sous réserve de certaines exceptions.  

mailto:dataprotection@regeneron.com
mailto:dataprotection@regeneron.com
https://www.dataprotection.ie/en/contact/how-contact-us
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.htm
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Regeneron a recueilli les catégories suivantes de Données à caractère personnel 
auprès des consommateurs au cours des douze (12) derniers mois : 

• Coordonnées (c.-à-d. nom, adresse e-mail et adresse postale) 

• Identifiants en ligne (c.-à-d. adresse IP et identifiants de cookies) 

• Données sur l’assurance (c.-à-d. numéro de police et numéro de sécurité 
sociale) 

• Données démographiques (c.-à-d. âge, race et sexe) 

• Données sur l’activité Internet 

• Données audio (c.-à-d. messagerie vocale et autres enregistrements d’appels) 

• Données professionnelles ou liées à l’emploi 

• Données à caractère personnel sensibles (c.-à-d. que nous pouvons recueillir 
votre nom et vos coordonnées, vos initiales, votre âge, votre race, votre sexe, 
vos données d’assurance et votre médecin traitant dans le cadre d’une demande 
d’information médicale ou dans le cadre de votre participation à un programme 
de soutien aux patients) 

Regeneron a recueilli des Données à caractère personnel provenant des catégories de 
sources suivantes :  

• Directement auprès de vous  

• Auprès de tiers, y compris, mais sans s’y limiter, votre professionnel de la santé 
(PS), votre payeur et les tiers liés. 

Pour plus d’informations concernant l’objectif commercial spécifique pour lequel vos 
données ont été collectées, veuillez consulter la Section II du présent Avis de 
confidentialité : Comment utilisons-nous vos informations et sur quelles bases 
juridiques ? 

Nous, et nos prestataires de services, collectons et traitons les Données à caractère 
personnel sensibles décrites dans cette politique uniquement pour :  

• Exécuter les services ou fournir les biens auxquels s’attend raisonnablement un 
consommateur moyen qui demande ces biens ou services (notamment proposer 
des avantages aux salariés et à leurs bénéficiaires) 

• Assurer la sécurité et l’intégrité tant que l’utilisation de vos Données à caractère 
personnel est raisonnablement nécessaire et proportionnée à ces fins 

• Utilisation brève et transitoire, y compris, mais sans s’y limiter, les publicités non 
personnalisées affichées dans le cadre de votre interaction actuelle avec nous, à 
condition que nous ne divulguions pas vos Données à caractère personnel à un 
tiers et/ou que nous ne construisions pas un profil sur vous ou que nous ne 
modifiions pas autrement votre expérience en dehors de votre interaction 
actuelle avec l’entreprise 

• Fournir des services en notre nom, y compris la gestion ou l’entretien des 
comptes, le service à la clientèle, le traitement ou l’exécution des commandes et 
des transactions, la vérification des informations relatives aux clients, le 
traitement des paiements, le financement, les services analytiques, le stockage 
ou d’autres services similaires en notre nom 

https://www.regeneron.com/privacy-notice#On_What_Legal_Bases
https://www.regeneron.com/privacy-notice#On_What_Legal_Bases
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• Entreprendre des activités visant à vérifier ou à maintenir la qualité ou la sécurité 
d’un service ou d’un dispositif que nous détenons, fabriquons ou contrôlons, et à 
améliorer, mettre à niveau ou renforcer le service ou le dispositif que nous 
détenons, fabriquons ou contrôlons 

• Aux fins de marketing et d’analyse, y compris nos communication avec vous et la 
promotion de nos produits et services, ainsi que l’analyse de l’intérêt et de 
l’utilisation de nos produits et services.  

Catégories d’informations personnelles que nous avons divulguées, 
vendues ou partagées 
 
Nous avons divulgué, vendu ou partagé les catégories suivantes de Données à 
caractère personnel à des prestataires de services et autres tiers à des fins 
commerciales au cours des douze (12) derniers mois. Nous ne sommes pas en mesure 
de véritablement savoir si nous partageons des Données à caractère personnel de 
résidents âgés de moins de 16 ans. Nous ne traitons pas non plus de Données à 
caractère personnel à des fins de profilage dans le cadre de décisions qui produisent 
des conséquences juridiques ou d’une importance similaire (c’est-à-dire une décision 
qui entraîne la délivrance ou le refus de services financiers ou de prêt, de logement, 
d’assurance, d’inscription ou d’opportunités d’éducation, de justice pénale, 
d’opportunités d’emploi, de services de soins de santé ou d’accès à des biens ou 
services essentiels). 

Catégorie d’informations 
personnelles 

Catégories de personnes 
non affiliées auxquelles 
nous avons divulgué cette 
catégorie d’informations à 
des fins commerciales 

Catégories de tiers avec 
lesquels cette catégorie 
d’informations personnelles 
est vendue et/ou partagée 

Identifiants  • Prestataires de 
services  

• Réseaux publicitaires  

• Fournisseurs de 
services Internet 

• Réseaux sociaux des 
fournisseurs d’analyse 
de données 

• Tiers avec votre 
consentement 

• Sociétés affiliées et 
filiales  

• Ayants-droits suite à un 
transfert ou une 
cession d’activité  

• Autorités 
réglementaires, 
agences 
gouvernementales et 
forces de l’ordre 

• Autres si la loi l’exige  

• Réseaux publicitaires  

• Fournisseurs de 
services Internet  

• Fournisseurs d’analyse 
de données  
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Catégorie d’informations 
personnelles 

Catégories de personnes 
non affiliées auxquelles 
nous avons divulgué cette 
catégorie d’informations à 
des fins commerciales 

Catégories de tiers avec 
lesquels cette catégorie 
d’informations personnelles 
est vendue et/ou partagée 

Informations sur les 
assurances  

• Prestataires de 
services  

• Réseaux publicitaires  

• Fournisseurs de 
services Internet 

• Réseaux sociaux des 
fournisseurs d’analyse 
de données 

• Tiers avec votre 
consentement 

• Sociétés affiliées et 
filiales  

• Ayants-droits suite à un 
transfert ou une 
cession d’activité  

• Autorités 
réglementaires, 
agences 
gouvernementales et 
forces de l’ordre 

• Autres si la loi l’exige 
 

Sans objet 

Caractéristiques des 
catégories protégées  

• Prestataires de 
services  

• Réseaux publicitaires  

• Fournisseurs de 
services Internet 

• Réseaux sociaux des 
fournisseurs d’analyse 
de données 

• Tiers avec votre 
consentement 

• Sociétés affiliées et 
filiales  

• Ayants-droits suite à un 
transfert ou une 
cession d’activité  

• Autorités 
réglementaires, 
agences 
gouvernementales et 
forces de l’ordre 

• Autres si la loi l’exige 
 

Sans objet 
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Catégorie d’informations 
personnelles 

Catégories de personnes 
non affiliées auxquelles 
nous avons divulgué cette 
catégorie d’informations à 
des fins commerciales 

Catégories de tiers avec 
lesquels cette catégorie 
d’informations personnelles 
est vendue et/ou partagée 

Données commerciales  • Prestataires de 
services  

• Réseaux publicitaires  

• Fournisseurs de 
services Internet 

• Réseaux sociaux des 
fournisseurs d’analyse 
de données 

• Tiers avec votre 
consentement 

• Sociétés affiliées et 
filiales  

• Ayants-droits suite à un 
transfert ou une 
cession d’activité  

• Autorités 
réglementaires, 
agences 
gouvernementales et 
forces de l’ordre 

• Autres si la loi l’exige 
 

Sans objet 

Informations sur Internet 
ou autres réseaux  

• Prestataires de 
services  

• Réseaux publicitaires  

• Fournisseurs de 
services Internet 

• Réseaux sociaux des 
fournisseurs d’analyse 
de données 

• Tiers avec votre 
consentement 

• Sociétés affiliées et 
filiales  

• Ayants-droits suite à un 
transfert ou une 
cession d’activité  

• Autorités 
réglementaires, 
agences 
gouvernementales et 
forces de l’ordre 

• Autres si la loi l’exige 
 

Sans objet 
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Catégorie d’informations 
personnelles 

Catégories de personnes 
non affiliées auxquelles 
nous avons divulgué cette 
catégorie d’informations à 
des fins commerciales 

Catégories de tiers avec 
lesquels cette catégorie 
d’informations personnelles 
est vendue et/ou partagée 

Informations personnelles 
sensibles  

• Prestataires de 
services  

• Réseaux publicitaires  

• Fournisseurs de 
services Internet 

• Réseaux sociaux des 
fournisseurs d’analyse 
de données 

• Tiers avec votre 
consentement 

• Sociétés affiliées et 
filiales  

• Ayants-droits suite à un 
transfert ou une 
cession d’activité  

• Autorités 
réglementaires, 
agences 
gouvernementales et 
forces de l’ordre 

• Autres si la loi l’exige 
 

Avec votre consentement : 

• Réseaux publicitaires  

• Fournisseurs de 
services Internet  

• Fournisseurs d’analyse 
de données  

 

 

Vous pouvez avoir certains droits supplémentaires liés aux informations que nous 
recueillons à votre sujet. Ces droits sont expliqués ci-dessous :  

• Le droit de savoir : Vous avez le droit de demander que nous vous fournissions 
les éléments suivants : 

o Les catégories de Données à caractère personnel que nous avons 
recueillies à votre sujet 

o Les catégories de sources à partir desquelles nous avons recueilli des 
Données à caractère personnel vous concernant 

o La finalité commerciale ou professionnelle de la collecte, de la vente ou du 
partage de vos Données à caractère personnel 

o Les catégories de tiers avec lesquels nous partageons les Données à 
caractère personnel 

o Les Données à caractère personnel spécifiques que nous avons 
recueillies à votre sujet 

o Les catégories de Données à caractère personnel que nous avons 
divulguées à votre sujet à des fins commerciales 
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• Le droit de refuser le profilage et la publicité ciblée : Vous avez le droit de refuser 
le Traitement de vos données à caractère personnel aux fins de publicité ciblée. 
Vous avez également le droit de refuser le Traitement de vos données à 
caractère personnel aux fins de profilage dans le cadre de décisions qui ont des 
conséquences juridiques ou similaires significatives. 

• Le droit de refuser la vente et le partage de vos données à caractère personnel : 
Certaines lois américaines, y compris la loi California Consumer Privacy Act 
(CCPA), la loi California Privacy Rights Act (CPRA) et la loi 
Virginia Consumer Data Protection Act (VCDPA), définissent les grandes lignes 
de ce qui constitue une « vente », y compris dans la définition de mise à 
disposition d’une grande variété d’informations en échange d’une « contrepartie 
de valeur ». La seule « vente » de vos Données à caractère personnel effectuée 
par Regeneron est vos identifiants en ligne et vos données d’activité sur Internet 
à nos partenaires cookies publicitaires. Si vous souhaitez vous désabonner, vous 
pouvez le faire comme indiqué dans notre Centre de préférences en matière de 
confidentialité pour lequel le lien est disponible en pied-de-page du site.  

• Le droit de limiter l’utilisation de vos Informations personnelles sensibles : Nous 
et nos prestataires de services collectons et traitons les Informations 
personnelles sensibles décrites dans la présente politique à des fins autres que 
celles autorisées par la CCPA et ses règlements d’application. Vous avez le droit 
de limiter l’utilisation de vos Informations personnelles sensibles et vous pouvez 
le faire en accédant au portail Web Droits des personnes concernées à l’adresse 
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/70931/index.html pour 
obtenir la liste des numéros de téléphone ou pour soumettre une demande en 
ligne.  

• Le droit de ne pas faire l’objet de discrimination : vous avez le droit de vous 
abstenir de toute discrimination ou représailles pour avoir exercé l’un quelconque 
de vos droits en tant que personne concernée, y compris les droits énoncés ci-
dessus.  

• Le droit de faire appel : Pour faire appel de notre décision concernant votre 
demande en tant que personne concernée, vous pouvez contacter notre Bureau 
de protection des données à l’adresse dataprotection@regeneron.com. Veuillez 
joindre une copie de notre décision concernant votre demande de personne 
concernée ou y faire référence spécifiquement afin que nous puissions traiter 
votre appel de manière adéquate. Nous répondrons à votre appel conformément 
à la loi applicable. 

• Le droit de recevoir des informations sur les divulgations ultérieures :Vous 
pouvez nous demander de vous divulguer : 

o les catégories de données à caractère personnel que nous avons 
recueillies à votre sujet ; 

o les catégories de données à caractère personnel que nous avons 
vendues ou partagées à votre sujet, telles que définies par la loi 
applicable, et les catégories de tiers auxquels les données à caractère 
personnel ont été vendues ou partagées ; et 

mailto:dataprotection@regeneron.com
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o les catégories de Données à caractère personnel que nous avons 
divulguées à votre sujet à des fins commerciales et les catégories de 
personnes auxquelles elles ont été divulguées à des fins commerciales. 

• Remarque : Regeneron n’est pas forcément tenue de répondre à vos demandes. 
Dans certains cas, nous devons conserver ou restreindre l’accès aux Données à 
caractère personnel pour protéger l’intégrité scientifique car vos Données à 
caractère personnel doivent être gérées de manière spécifique pour que 
l’information soit fiable et exacte ainsi que pour répondre aux obligations 
réglementaires de Regeneron et de ses sociétés affiliées. 

En outre, Regeneron n’est pas tenue de fournir des informations en réponse à une 
demande de renseignements concernant un consommateur particulier plus de deux fois 
au cours d’une période de 12 mois. 

Lorsque vous soumettez une demande d’exercer votre droit d’accès, de suppression ou 
votre demande de renseignements, nous sommes tenus de vérifier que vous êtes bien 
la personne que vous prétendez être. Nous pouvons vous demander de fournir des 
Données à caractère personnel supplémentaires dans le cadre du processus de 
vérification. 

Pour exercer les droits décrits ci-dessus, pour faire part d’une préoccupation ou pour 
déposer une plainte, ou pour refuser des programmes particuliers, veuillez contacter 
notre Bureau de la protection des données en envoyant un e-mail à l’adresse 
dataprotection@regeneron.com ou en vous rendant sur le portail Web des droits des 
personnes concernées à l’adresse 
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/70931/index.html pour obtenir la 
liste des numéros de téléphone ou pour soumettre une demande en ligne. 

Dans certains États, vous pouvez également autoriser un agent à faire des demandes 
de personnes concernées en votre nom. Dans ce cas, les agents autorisés peuvent 
utiliser les mêmes méthodes que la personne concernée pour soumettre des demandes 
de droits aux données en votre nom.  
 

Transfert international d’informations 

Regeneron est une société internationale avec des sociétés affiliées, des partenaires et 

des sous-traitants situés dans de nombreux pays à travers le monde. Vos Données à 

caractère personnel peuvent être consultées ou transférées vers des pays autres que 

ceux où elles ont été collectées. Cela inclut notamment les États-Unis et d’autres pays 

où Regeneron est située, où un collaborateur mène des recherches ou où Regeneron 

cherche à commercialiser ses produits. Bien que ces pays puissent ne pas avoir le 

même niveau de protection des Données à caractère personnel que le pays dans lequel 

vous vivez, Regeneron a mis en place des mesures de sécurité techniques et 

organisationnelles pour protéger vos Données à caractère personnel et est responsable 

en dernier ressort de la protection de votre vie privée. Bien que les mesures de 

protection mises en œuvre par Regeneron réduisent les risques d’utilisation abusive et 

mailto:dataprotection@regeneron.com
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/70931/index.html
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de consultation de vos Données à caractère personnel par des parties non autorisées, il 

est impossible d’exclure totalement ces risques.  

Si vous êtes situé dans l’EEE, sachez que Regeneron a mis en œuvre les Clauses 

contractuelles types de la Commission européenne pour les transferts de Données à 

caractère personnel entre nos sociétés affiliées, nos partenaires et nos collaborateurs, 

qui exigent des parties qu’elles protègent les Données à caractère personnel qu’elles 

traitent depuis l’Europe conformément aux lois locales sur la protection des données. 

Une copie peut être obtenue en demandant directement auprès du Bureau de la 

confidentialité des données, voir la section « Comment nous contacter » ci-dessous. 

Comment protégeons-nous vos données à caractère personnel? 
 
Regeneron utilise des mesures de sécurité techniques et organisationnelles pour se 
protéger contre l’accès non autorisé à vos Données à caractère personnel ou contre 
l’altération, la divulgation, la destruction et/ou la perte non autorisées de ces données. 
Pour décider du niveau de sécurité nécessaire, Regeneron tiendra compte de la nature 
des Données à caractère personnel en question et le préjudice qui pourrait résulter de 
leur utilisation, divulgation ou perte non autorisée. 

Bien que nous prenions des précautions raisonnables pour protéger les informations 
que nous recueillons sur les Sites Regeneron, aucune transmission de données sur 
Internet ne peut être garantie comme étant sûre à 100 %. 

Autres divulgations 
 

• Résidents de Californie âgés de moins de 18 ans. Si vous résidez en 
Californie et êtes un utilisateur officiel des Sites Regeneron âgé de moins de 
18 ans, vous pouvez nous demander de supprimer le contenu ou les données 
que vous avez publiés sur les Sites Regeneron en écrivant à 
dataprotection@regeneron.com. Remarque : votre demande ne garantit pas la 
suppression complète ou exhaustive du contenu ou des données, car, par 
exemple, une partie du contenu ou de vos données peut avoir été reprise par un 
autre utilisateur. 

• Divulgation concernant le marketing direct pour les résidents de Californie. 
Le paragraphe 1798.83 du Code civil de Californie autorise les résidents 
californiens à demander chaque année certaines informations concernant notre 
divulgation d’Informations à caractère personnel à d’autres entités aux fins de 
marketing direct au cours de l’année civile précédente. Pour faire cette demande, 
veuillez envoyer un e-mail à dataprotection@regeneron.com avec pour objet 
« Shine the Light Request ». 

• Incitations financières pour les consommateurs californiens. Nous ne 
proposons pas d’incitations financières aux Consommateurs de Californie qui 
nous permettent de collecter, conserver, vendre ou partager leurs données à 
caractère personnel. Nous vous décrirons ces programmes si et quand nous 
décidons de vous les proposer. 

• Avis de confidentialité pour les résidents du Nevada. Dans la mesure où 
nous collectons des Informations couvertes telles que définies par la loi du 

mailto:dataprotection@regeneron.com
mailto:dataprotection@regeneron.com
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Nevada, les catégories d’Informations couvertes que nous collectons sont 
indiquées dans la Section II. Nous ne vendons pas d’Informations couvertes 
telles que définies par la loi du Nevada et ne divulguons ni ne partageons 
généralement pas d’Informations à caractère personnel telles que définies par la 
loi du Nevada à des fins commerciales. En vertu de la loi du Nevada, vous avez 
le droit de nous demander de ne pas vendre vos Informations couvertes à des 
tiers. Pour exercer ce droit, le cas échéant, vous ou votre représentant autorisé 
pouvez contacter notre Bureau de protection des données à l’adresse 
dataprotection@regeneron.com. 

• Sites tiers. Les sites Regeneron comportent des liens vers des Sites tiers. Ces 
Sites tiers ne sont pas détenus ou contrôlés par nos soins et nous ne sommes 
pas responsables des pratiques de confidentialité de ces Sites tiers. Nous vous 
encourageons à être vigilant lorsque vous quittez les Sites Regeneron. Si vous 
choisissez de créer un lien vers un Site tiers, vous devez lire la politique de 
confidentialité, la déclaration ou l’avis de ce site Web pour comprendre comment 
ce Site tiers collecte et utilise les Données à caractère personnel. Le présent 
Avis de confidentialité ne s’applique pas aux informations collectées par des 
Sites tiers. 

• Enfants. Les Sites Regeneron ne sont pas destinés aux enfants de moins de 
treize (13) ans et nous demandons à ces personnes de ne pas nous fournir de 
Données à caractère personnel par l’intermédiaire des Sites Regeneron. Les 
Sites Regeneron, leur contenu et leurs services sont destinés aux personnes 
âgées de plus de 13 ans. Les Sites Regeneron ne sont pas destinés aux enfants 
de moins de 13 ans et nous ne recueillons pas sciemment d’informations auprès 
d’eux. Si avons confirmation qu’un utilisateur de moins de 13 ans a délibérément 
fourni des Données à caractère personnel sur les Sites Regeneron, ou qu’un 
professionnel de la santé a délibérément fourni des informations sur un patient 
identifié comme étant âgé de moins de 13 ans, nous supprimerons ces 
informations de nos dossiers. Si vous apprenez que votre enfant ou tout enfant 
dont vous avez la charge nous a fourni des Données à caractère personnel, 
veuillez nous contacter aux coordonnées indiquées ci-dessous. 

Mises à jour et Nous contacter 
 
Nous pouvons modifier le présent Avis de confidentialité à tout moment. Toute 
modification apportée au présent Avis de confidentialité sera publiée sur les Sites 
Regeneron. Si ces modifications ont une incidence importante sur tout consentement 
que vous pourriez avoir donné, Regeneron publiera un Avis de confidentialité à jour sur 
les Sites Regeneron, indiquera la date d’entrée en vigueur des mises à jour et, lorsque 
la loi l’exige aux fins du traitement de vos Données à caractère personnel, vous 
contactera afin d’obtenir votre consentement à tout changement dans l’utilisation de vos 
Données à caractère personnel. 

Si vous avez besoin d’aide supplémentaire pour exercer vos droits, veuillez envoyer 
votre demande au Bureau de la protection des données en nous envoyant un e-mail à 
l’adresse DataProtection@Regeneron.com, en vous rendant sur le portail Web des 
droits des personnes concernées à l’adresse 
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/70931/index.html pour obtenir la 

mailto:dataprotection@regeneron.com
mailto:dataprotection@regeneron.com
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/70931/index.html
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liste des numéros de téléphone ou pour soumettre une demande en ligne, ou par 
courrier postal à l’adresse :  
 
Regeneron Pharmaceuticals, Inc.  
Chief Privacy Officer (Directrice de la protection des données) 
777 Old Saw Mill River Rd. 
Tarrytown, NY 10591-6707, États-Unis 
 
Vous pouvez également contacter le délégué à la protection des données de 
Regeneron par e-mail à l’adresse dataprotection@regeneron.com ou écrire à l’adresse 
suivante : Data Protection Officer, Regeneron UK Ltd, 3rd Floor, The Charter Building, 
Vine Street, Uxbridge, UB8 1JG, Royaume-Uni.  
 
Si vous croyez que nous avons traité des informations de manière illégale ou 

enfreignant vos droits en vertu de la loi applicable sur la protection des données, vous 

avez le droit de déposer une plainte directement auprès de l’autorité de protection 

des données ou de l’autorité de contrôle compétente Si vous êtes situé dans l’Union 

européenne, vous trouverez la liste de l’autorité de protection des données de chaque 

pays de l’UE ici : http://ec.europa.eu/justice/data-

protection/bodies/authorities/index_en.htm.  

Sans limiter les droits de déposer plainte directement auprès d’une autorité, nous nous 
engageons à protéger les informations personnelles, et les plaintes peuvent être 
déposées directement auprès de nous. 
 

  

mailto:dataprotection@regeneron.com
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.htm
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Supplément à l’Avis de confidentialité pour les résidents du Canada 
 

Base juridique du traitement de vos Informations personnelles 
 
Veuillez noter qu’au Canada, nous nous appuyons sur votre consentement pour traiter 
vos Données à caractère personnel, sauf autorisation contraire en vertu des lois 
applicables. Lorsque la loi applicable exige votre consentement exprès, il vous sera 
demandé d’accorder à Regeneron le droit de traiter vos Données à caractère personnel 
conformément aux finalités identifiées. Dans certains cas, votre consentement peut être 
« implicite », ce qui signifie que votre accord est supposé sur la base de votre action ou 
inaction au moment du traitement de vos Données à caractère personnel.  

Cookies  

 
Dans la mesure autorisée par la loi applicable, nous pouvons utiliser des technologies 
automatisées telles que les cookies pour personnaliser, envoyer des publicités et 
commercialiser nos produits, ainsi que les produits co-marqués que nous proposons 
avec nos partenaires. Par exemple, nous pouvons utiliser vos Données à caractère 
personnel pour vous proposer des offres spéciales, évaluer l’efficacité de nos 
programmes publicitaires, améliorer nos produits et services et mieux comprendre notre 
relation avec vous. 

Vous pouvez ajuster vos préférences en matière de cookies dans le navigateur de votre 
ordinateur ou de votre appareil pour, par exemple, autoriser notre utilisation de certains 
cookies et vous désinscrire d’autres cookies. Bien que vous puissiez toujours utiliser les 
Sites Regeneron si vous refusez nos cookies, votre capacité à utiliser certaines parties 
des Sites Regeneron peut être limitée. 

Si vous souhaitez obtenir d’autres informations sur la manière dont vous pouvez refuser 
notre utilisation de certains cookies, contactez-nous à l’aide des informations fournies 
dans la section de l’Avis.  

Comment nous protégeons vos informations  

 
Les mesures de protection que nous avons mises en place pour assurer la protection 
de vos Données à caractère personnel contre la perte et l’accès, l’utilisation et la 
divulgation non autorisés comprennent :  

• Un programme de gouvernance de la confidentialité composé de politiques et de 

procédures concernant la protection des Données à caractère personnel tout au 

long de leur cycle de vie, qui définit les rôles et responsabilités du personnel de 

Regeneron concernant le traitement des Données à caractère personnel. 

• Des mesures de protection techniques, telles que le cryptage, les pare-feu, les 

mots de passe et les logiciels antivirus, pour protéger les Données à caractère 

personnel collectées, utilisées ou stockées au format électronique.  
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• Un délégué à la protection des données désigné responsable de la conformité de 

Regeneron aux lois applicables en matière de protection des données. 

• Des formations sur la protection des données et la sécurité des données des 

employés. 

• Des procédures de réception, d’enquête et de gestion des plaintes ou demandes 

concernant les pratiques de traitement des informations de Regeneron. 

• Des dispositions contractuelles et autres mesures visant à exiger des 

prestataires de services avec lesquels nous partageons des Données à 

caractère personnel qu’ils maintiennent des normes et des protections 

adéquates des données. 

Transferts internationaux de données à caractère personnel 
 
Dans le cadre des activités de traitement des données décrites dans le présent Avis, 
nous pouvons transférer vos Informations personnelles en dehors du Québec et du 
Canada, y compris aux États-Unis. En tant que telles, vos Données à caractère 
personnel peuvent être soumises à des lois étrangères et sont susceptibles d’être 
consultées par des gouvernements, des tribunaux, des organismes chargés de 
l’application de la loi et des organismes de réglementation étrangers.  
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Politique de protection des données de santé des consommateurs 
 

La présente Politique de protection des données de santé des consommateurs décrit la 
manière dont nous collectons et traitons les Données de santé des consommateurs 
(telles que définies ci-dessous). 

1. Catégories de données de santé des consommateurs recueillies et 
utilisation qui en est faite : 
 

Nous pouvons collecter les catégories de données de santé des consommateurs ci-
dessous (« Données de santé des consommateurs ») :  

• État de santé individuel, traitement, maladies ou diagnostic ; 
• Interventions sociales, psychologiques, comportementales et médicales ; 
• Interventions chirurgicales ou procédures relatives à la santé ; 

• Utilisation ou achat de médicaments sur ordonnance ; 
• Fonctions corporelles, signes vitaux, symptômes ou mesures liés à la santé ; 
• Diagnostics ou tests diagnostiques, traitement ou médicaments ; 
• Données génétiques ; 
• Informations sur la santé reproductive ou sexuelle ; 

• Données de localisation précises qui pourraient raisonnablement indiquer la 
tentative d’un consommateur de se procurer ou de recevoir des services ou des 
soins de santé ; 

• Données qui identifient un consommateur recherchant des soins de santé ; 
• Données liées à la santé dérivées ou déduites de ce qui précède. 

 
Nous utilisons les catégories de Données de santé des consommateurs 
susmentionnées aux fins suivantes : 

• Exécuter les services ou fournir les biens auxquels s’attend raisonnablement un 
consommateur moyen qui demande ces biens ou services (notamment proposer 
des avantages aux salariés et à leurs bénéficiaires) ; 

• Assurer la sécurité et l’intégrité tant que l’utilisation de vos Données à caractère 
personnel est raisonnablement nécessaire et proportionnée à ces fins ; 

• Utilisation brève et transitoire, y compris, mais sans s’y limiter, les publicités non 
personnalisées affichées dans le cadre de votre interaction actuelle avec nous, à 
condition que nous ne divulguions pas vos Données à caractère personnel à un tiers 
et/ou que nous ne construisions pas un profil sur vous ou que nous ne modifiions 
pas autrement votre expérience en dehors de votre interaction actuelle avec 
l’entreprise ; 

• Fournir des services en notre nom, y compris la gestion ou l’entretien des comptes, 
le service à la clientèle, le traitement ou l’exécution des commandes et des 
transactions, la vérification des informations relatives aux clients, le traitement des 
paiements, le financement, les services analytiques, le stockage ou d’autres services 
similaires en notre nom ; 

• Entreprendre des activités visant à vérifier ou à maintenir la qualité ou la sécurité 
d’un service ou d’un dispositif que nous détenons, fabriquons ou contrôlons, et à 
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améliorer, mettre à niveau ou renforcer le service ou le dispositif que nous détenons, 
fabriquons ou contrôlons ; 

• Aux fins de marketing et d’analyse, y compris nos communication avec vous et la 
promotion de nos produits et services, ainsi que l’analyse de l’intérêt et de 
l’utilisation de nos produits et services.  

2. Catégories de sources à partir desquelles les Données de santé des 
consommateurs sont collectées : 

 
Nous collectons les Données de santé des consommateurs directement auprès de 
vous, ainsi qu’auprès des sources suivantes : 

• Prestataires de soins de santé (y compris les pharmacies spécialisées) ; 

• Compagnies d’assurance maladie (régimes de santé) et autres payeurs ; 

• Représentants autorisés/légaux, membres de la famille et soignants ; 

• Agences de signalement des consommateurs et autres tiers qui vérifient les 
informations que vous fournissez ; 

• Partenaires publicitaires qui fournissent des services de marketing 
numérique ; 

• Tiers et sous-traitants qui fournissent des services de sécurité en ligne et sur 
les sites Web ; 

• Tiers et sous-traitants qui fournissent des services de vérification des 
prestations, d’inscription aux programmes et de traitement des commandes 
dans le cadre de nos produits et services ; 

• Tiers et sous-traitants qui nous aident à maintenir l’exactitude de nos 
données et agrégateurs de données qui nous aident à compléter et à 
améliorer nos dossiers ; 

• Tiers et les fournisseurs qui donnent accès aux informations que vous rendez 
publiques, telles que les plateformes de réseaux sociaux ; 

• Tiers et sous-traitants qui nous fournissent d’autres données sur les 
consommateurs ou des analyses de données et des services d’études de 
marché, tels que des agrégateurs de données ; et 

• Nous tirons également des conclusions des informations que nous recueillons 
auprès de vous et à votre sujet, notamment vos préférences, vos 
caractéristiques, vos attributs et vos aptitudes. 

3. Catégories de données de santé des consommateurs partagées : 
 
Nous partageons toutes les catégories de Données de santé des consommateurs que 
nous collectons, comme indiqué ci-dessus dans la Section 1. 
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4. Liste des tiers et sociétés affiliées avec lesquels les Données de 
santé des consommateurs sont partagées : 

 
Nous pouvons partager les Données de santé des consommateurs avec des tiers tels 
que : 
 

• Autres entités de Regeneron (notamment Regeneron Ireland Unlimited 
Company, Regeneron UK Limited, Regeneron GmbH, Regeneron Belgium 
BV, Regeneron France SAS, Regeneron Italy S.r.l, Regeneron Japan KK, 
Regeneron Spain, S.L.U. Regeneron Switzerland GmbH, Decibel 
Therapeutics, Inc., Regeneron Canada Company, Regeneron NL B.V., 
Regeneron Healthcare Solutions et Regeneron India Private Limited) 

• Collaborateurs et partenaires d’alliance et de co-promotion de Regeneron  

• Prestataires de services liés à la santé  

• Compagnies d’assurance maladie 

• Représentants autorisés/légaux, membres de la famille, soignants ; 

• Tiers qui fournissent des services de vérification des prestations, d’inscription 
aux programmes et de traitement des commandes dans le cadre de nos 
produits ; 

• Tiers qui nous aident dans notre technologie de l’information ; 

• Tiers dans la mesure raisonnablement nécessaire pour permettre une fusion, 
une vente, une co-entreprise ou une collaboration, une cession, un transfert 
ou toute autre cession de tout ou partie de nos activités, de nos actifs ou de 
nos actions (y compris en lien avec toute faillite ou autre procédure similaire) ; 

• Nos avocats, auditeurs et consultants ; et 

• Organismes légaux et réglementaires et autres tiers comme l’exige la loi. 

5. Comment exercer vos droits : 
 

Vous pouvez exercer vos droits en tant que personne concernée, y compris obtenir 
l’accès à vos Données de santé de consommateur et demander des modifications à 
celles-ci par les moyens suivants :  

 

• Par e-mail à l’adresse DataProtection@regeneron.com  

• Par téléphone au : 1-844-835-4137 

• Sur le portail 
Web :https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/70931/index.html  

  

mailto:dataprotection@regeneron.com
mailto:dataprotection@regeneron.com
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/70931/index.html
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Supplément à la Politique de protection des données de santé des 
consommateurs du Nevada 

 

Le présent Supplément s’applique aux Consommateurs du Nevada aux fins de fournir 
des divulgations supplémentaires requises par la loi du Nevada sur la protection des 
Données de santé des consommateurs. Les termes commençant par une majuscule 
utilisés dans le présent Supplément sont des termes définis en vertu de la loi du 
Nevada sur la protection des Données de santé des consommateurs et ont la 
signification qui leur est attribuée. 

1. Finalités et modalités du traitement. Nous collectons, utilisons, traitons et 
partageons les Données de santé des consommateurs aux fins et de la manière 
décrites dans notre Politique de protection des données de santé des 
consommateurs, qui fournit également des divulgations supplémentaires 
pertinentes pour les consommateurs du Nevada. 
 

2. Examen et révision des Données de santé des consommateurs. Si vous 
souhaitez examiner et/ou réviser vos Données de santé de consommateur, vous 
pouvez nous soumettre une demande via les moyens indiqués dans notre 
Politique de protection des données de santé des consommateurs. Nous 
répondrons à vos demandes d’exercer vos droits conformément à la loi 
applicable, mais dans tous les cas au plus tard 45 jours après réception de votre 
demande. Nous pouvons prolonger cette période jusqu’à 45 jours uniquement 
lorsque cela est autorisé par la loi applicable.  
 

3. Modifications apportées au présent Supplément . Nous vous informerons 
avant d’apporter des modifications à nos pratiques de protection des Données de 
santé des consommateurs en publiant un avis à jour sur cette page, 
accompagné d’une date d’entrée en vigueur à jour.  
 

4. Collecte par des Tiers des Données de santé des consommateurs. Remarque : 
certains Tiers peuvent collecter des Données de santé des consommateurs vous 
concernant au fil du temps et sur différents sites Web ou services en ligne que vous 
pouvez consulter. 

 


